配送服务协议

欢迎阅读配送服务协议(下称“本协议”)。本协议为您与我司就您在我司运营的我司平台上使用第三方配送服务而达成的协议，请您务必审慎阅读、充分理解各条款内容。请特别注意涉及免除或限制我司责任的免责条款，对您的权利限制的条款，法律适用、争议解决方式的条款。

一、接受条款
以任何方式使用我司平台上的第三方配送服务，即表示您同意与我司就我司平台提供的第三方配送服务订立本协议，且您将受本协议的条件约束。您应在第一次使用配送服务时仔细阅读本协议，并有权选择停止或继续使用配送服务；一旦您继续使用配送服务，则表示您已接受本协议，当您与我司发生争议时，应以本协议作为约束双方的条款。

二、定义
2.1用户：在您的商城上购买商品并要求提供配送服务，具有完全民事权利能力和行为能力的自然人。
2.2第三方配送服务提供商：指我司为了您更好的使用我司产品而接入微信小程序同城配送或其他第三方配送服务提供商，并且由第三方配送服务提供商实际为您提供配送服务。

三、服务内容
3.1为您提供订单管理服务、配送查询服务等，包括确定是否接单、查询下单时间、配送团队、配送状态、结算状态等。
[bookmark: _GoBack]3.2用户可在商城后台查询已下单商品的配送信息，包括查询配送方式、配送进度。

四、我司权利义务
4.1我司有权对您发布的信息进行审核，必要时可做屏蔽或删除处理。
4.2若您店铺内所销售商品违反法律法规规定的，我司有权按照相关规定对您进行处罚，并举报至相关行政主管部门。
4.3如用户向我司投诉，经我司核实情况属实后，我司有权要求您配合解决该投诉。如出现不符合法律法规、政策规定或侵犯第三方合法权益的内容，我司有权在不通知您的情形下直接关闭您的店铺。
4.4我司有权按照法律法规固定保存您的资质信息、商品信息、交易记录等相关资料。

五、您的权利义务
5.1您应保证为一家依据中国法律合法成立并有效存续的法人或其他商事主体，能够独立承担法律责任，并具有履行本协议所需一切权利及能力。
5.2您应按照要求开通配送服务，并填写、提交相关资料，您应保证提供的文件内容真实有效，不侵犯任何第三方的合法权益，由于信息虚假或不准确造成的一切后果与损失均由您承担。
5.3您同意并理解，就您使用配送服务而产生的配送费用应直接支付给第三方配送服务提供商，并由第三方配送服务提供商向您开具配送费发票。
5.4您应对您发布信息的真实性、合法性负责，保证遵守法律法规及本协议约定。
5.5您承诺不会出现以下违规行为，如因出现以下违规行为导致任何法律后果的发生，由您自行承担所有法律责任：
5.5.1违反国家法律、法规要求以及各种社会公共利益或公共道德的行为；
5.5.2违反我司相关规定的行为（包括但不限于制造虚假订单、利用系统漏洞获取利润、违规套现、对用户消费欺诈、无故取消订单、无故拒绝配送等）；

六、特别约定
6.1如您与第三方配送服务提供商就配送服务发生争议，您应自行与第三方配送服务提供商解决，但您可向我司寻求协助，我司对此不作任何承诺、保证。
6.2您理解并同意，因业务发展需要，我司保留单方面对配送服务的全部或部分服务内容在任何时候变更、暂停、限制、终止或撤销的权利，您需承担此风险。
6.3您理解并同意，如因第三方配送服务商违约、违规导致您无法使用配送服务，我司不承担任何责任。
6.4我司不保证您对配送服务的使用不会中断或不出现错误。

七、法律管辖和适用
7.1本协议的订立、执行和解释及争议的解决均应适用在中华人民共和国大陆地区适用之有效法律（但不包括其冲突法规则）。
7.2如发生本协议与适用之法律相抵触时，则这些条款将完全按法律规定重新解释，而其它有效条款继续有效。
7.3如缔约方就本协议内容或其执行发生任何争议，双方应尽力友好协商解决；协商不成时，任何一方均可向被告所在地人民法院诉讼解决。

八、其他
8.1我司保留随时修改本协议的权利，并通过网络于我司平台公示修改之后内容，不另行个别通知。若您于本协议修改后仍继续使用配送服务的，即表示您同意修改后的内容。

以上条款，您可随时在我司平台阅读、复制。

